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Werkbezoek (QUEE)]

Gageldijk 81

3602 A] Maarssen

Datum: 12-08-2020

Aanwezig:

Aanleiding

Naar aanleiding van 5 positief geteste gasten (gegevens 12-8-2020) die gerelateerd zijn

aan de Hindoestaanse bruiloft. Op 12 augustus 2020 heeft GGD regio Utrecht, in overleg
met de eigenaresse, een werkbezoek gebracht om zo een beeld te vormen van de risico’s

van besmetting dit opgeleverd heeft voor andere gasten en de medewerkers. Mevrouw

EE heeft aangegeven dat alle medewerkers zich na aanleiding van de bevinding hebben

laten testen en negatief zijn getest.

De rondleiding werd verzorgd door mw. Elen haar zoon waarbij de focus lag op het

restaurantgedeelte en het zelfbedieningsbuffet.

Algemene relevante gegevens

De gasten komen binnen in een ruime ontvangstruimte waar meerdere

ontsmettingszuilen staan opgesteld. Ook is met linten op de grond de 1,5 meter afstand

aangegeven. Bij de kassa’s wordt vooraf afgerekend waarna de gasten 2,5 uur van het

buffet gebruik kunnen maken.

Het wokrestaurant bestaat uit drie zalen, Zaal A, B en C. Zaal C wordt meestal gebruikt

voor grote groepen en is vanwege het minder aantal gasten veelal gesloten. De tafels

zijn ingedekt en het bestek wordt opnieuw ingedekt door de bediening. De vieze borden

worden door de bediening afgeruimd.

Bij het buffetgedeelte is met stickers op de grond aangegeven om 1,5 mtr afstand te

bewaren en zijn meerdere ontsmettingszuilen geplaatst. Er is gedacht aan looproutes,
maar hier is uiteindelijk niet voor gekozen om opstoppingen te voorkomen.

Voor de kleinere kinderen is een indoor speeltuin aanwezig.

Rondleiding

Restaurant:

1,5 meter naleving:

De tafels zijn ruim opgesteld, en bieden de mogelijkheid om voldoende afstand te

bewaren t.o.v. andere tafels. Aan de tafel zit men naast elkaar.

Bij de verschillende buffetten zijn stickers op de grond geplakt om te herinneren aan de

1,5 meter. Maar indien meerdere gasten tegelijkertijd van het buffet gebruik maken kan

de 1,5 meter afstand in gevaar komen, mede omdat iedereen een eigen looproute Kiest,

afhankelijk van wat men besluit te gaan eten of drinken. Als gasten gemiddeld 4x van



tafel opstaan en van een of meer buffettengebruik maken ontstaan er continu

kruisroutes.

In de noodverordening van de VRU staat dat de gasten geplaceerd dienen te zijn, dwz

dat men een vaste zitplaats krijgt waar alleen voor toiletbezoek een uitzondering kan

worden gemaakt.

https://vru.nl/images/Documenten standaard/Besluiten en publicaties/noodverordening
covid-19 veiligheidsregio utrecht 8 augustus 2020.pdf artikel 2.1.4

Tussen de koks en de gasten kan wel voldoende afstand worden bewaard.

Handdesinfectiepompen

Op meerdere plekken zijn ontsmettingszuilen geplaatst.

Deze vallen echter niet op en indien je een bord vast hebt heb je geen handen vrij voor

het desinfecteren van je handen.

Zelfbedieningsbuffet

De gasten bedienen zich zelf van de verschillende gerechten middels opscheplepels.
Tevens staan voor zelfbediening grote tubes met sauzen, drankautomaten, koffie- en

theeautomaat. Ook al zegt men de bedieningspanelen van de warme drankenautomaten

regelmatig te reinigen, toch brengen deze contactplaatsen besmettingsrisico’s met zich

mee.

Toilet:

In het herentoilet staan vier urinoirs naast elkaar opgesteld. Advies gegeven om twee

urinoirs af te plakken zodat voldoende ruimte kan worden bewaard. Hetzelfde advies is

gegeven bij de wasbakken. Eén van de drie (de middelste) ook afplakken. Bij de toiletten

staan ook weer ontsmettingszuilen.

Bar:

Achter de bar worden de glazen gespoeld in een professionele glazenspoelmachine. Er

wordt niet met de hand gespoeld.

Algemene indruk/Conclusie

(WDIELII treft onvoldoende maatregelen om verspreiding van het virus binnen het

bedrijf tegen te gaan. De positieve gasten zouden verspreiding van corona kunnen

veroorzaken door gebruik te maken van het zelfbedieningsbuffet.

e De noodverordening geeft aan dat de gasten geplaceerd dienen te worden en niet

van hun stoel af mogen komen.

e Zelfbediening wordt afgeraden.

Specifieke adviezen die tot verdere verbetering kunnen leiden

e Het advies is de gasten aan tafel te gaan bedienen.

+ Afplakken wasbakken en urinoirs ten einde 1,5 meter afstand te kunnen houden.

« Maximaal aantal bezoekers aan toilet .
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